


คำนำ 

สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ให้ความสำคัญกับการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ควบคู่กับการส่งเสริมแนวคิด
มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) และการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน การจัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) ฉบับนี้ จัดทำขึ้น 
เพื่อส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ภายใต้ประเด็น “ลดการปล่อยคาร์บอน  
จากงานเอกสารด้วยการพัฒนาสำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon Paperless Office)” และ “กระดาษทำการ
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับใช้ในการตรวจสอบรายการครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูกสร้าง” โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรสามารถ
นำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง ลดการใช้ทรัพยากรสิ้นเปลือง เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการข้อมูล 
และพัฒนาระบบการทำงานให้เป็นรูปแบบดิจิทัลมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี ้ ยังเป็นการสนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ การสร้างแนวปฏิบัติที ่ด ี ( Good 
Practices) และการพัฒนาคลังองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน เพื่อยกระดับการบริหารจัดการของสำนักงานอธิการบดี
ให้เป็นต้นแบบด้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถขยายผลสู่
หน่วยงานอื่นภายในมหาวิทยาลัยได้อย่างเป็นรูปธรรม 

สำนักงานอธิการบดีหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนการจัดการความรู้ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรใน
การพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงาน และเป็นส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ
ไปสู่องค์กรดิจิทัลและมหาวิทยาลัยสีเขียวอย่างยั่งยืนต่อไป 
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3 แผนการจดัการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 2568 
 

แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 2568 

 
  
 แผนการจัดการความรู้นี้กำหนดขึ้นมาเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายและแผนการปฏิบัติในระบบ 
การจัดการความรู้สำหรับหน่วยงานสำนักงานอธิการบดี 
 ระบบการจัดการความรู้นี้ พัฒนาตามแนวคิดของการจัดการความรู้ที่ต้องการเพ่ิมประสิทธิภาพของบุคลากร 
และกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรโดยเน้นที่การให้ความสำคัญกับการใช้ประโยชน์จากความรู้และการบริหารความรู้ อีกทั้ง
การดำเนินการในส่วนของการจัดการความรู้นั้นไม่เป็นภาระที่เพ่ิมมากขึ้นกับบุคลากรและองค์กรด้วย 
 

ปณิธาน  “มุ่งม่ันให้บริการที่ดี โดยบริหารจัดการด้วยทีมงานที่มีประสิทธิภาพ”  
วิสัยทัศน์    “เป็นหน่วยงานคุณภาพด้านบริหารจัดการเชิงบูรณาการ และให้บริการอย่างมืออาชีพ 

ภายใต้หลักธรรมาภิบาล”  
พันธกิจ  “เสริมสร้างระบบการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ พัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิต 

การทำงานของบุคลากร”  

ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของแผนพัฒนาสำนักงานอธิการบดี  
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารจัดการเพื่อรองรับยุทธศาสตร์และนโยบายของมหาวิทยาลัย 

  เป้าประสงค์ที่ 1.1 เป็นหน่วยงานสนับสนุนการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์และนโยบาย 
  การพัฒนามหาวิทยาลัย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานอธิการบดีให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 

  เป้าประสงค์ที่ 2.1 มีระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 

  เป้าประสงค์ที่ 2.2 เป็นหน่วยงานที่สามารถให้บริการอย่างมีคุณภาพ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตการทำงาน 

  เป้าประสงค์ที่ 3.1 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับภาระงาน 

  ที่รับผิดชอบและพันธกิจของหน่วยงาน 

วิสัยทัศน์การจัดการความรู้ (KM Vision) 
 บูรณาการองค์ความรู้ของหน่วยงานนำมาปรับใช้กับการปฏิบัติงาน เน้นความสำคัญกับการใช้ประโยชน์
องค์ความรู้ที่มีให้เกิดประโยชน์และบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

เป้าหมายของการจัดการความรู้ 
1. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน   
2. เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  
3. เพ่ือพัฒนาองค์กรให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามปณธิาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์  
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4 แผนการจดัการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 2568 
 

คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการความรู้ของหน่วยงาน 
 คำสั่งสำนักงานอธิการบดี ที่ 3/2568 ลงวันที่ 5 พฤศจิกายน 2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ภายในองค์กรของสำนักงานอธิการบดี ประจำปีการศึกษา 2568 
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5 แผนการจดัการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 2568 
 

การจำแนกองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ  : สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

  

เป้าประสงค์ 
(Objective) 

องค์ความรู้ที่จำเป็น 
ต่อการปฏิบัติราชการ 

ตามประเด็นยุทธศาสตร์/พันธกิจ 
ตัวชี้วัด (KPI) 

เป้าหมาย 
ของตัวชี้วัด 

เหตุผลที่เลือก 
องค์ความรู้ 

แผนการจัดการ
ความรู้ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์/พันธกจิ 

แผนที่ 5 
ด้านการอนุรักษ์
พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พฒันาประสิทธภิาพ
การบริหารจัดการบุคลากรและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยดว้ยหลัก 
ธรรมาภิบาลเพือ่รองรับความ
เปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 
พันธกิจที่ 3 นำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพื่อส่งเสริมการทะนบุำรุง
ศิลปวัฒนธรรม และการเปน็
มหาวิทยาลยัสีเขียว 

เป้าประสงค์ที่ 3 พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการด้วยเทคโนโลย ี
ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลด้วยหลักธรรมาภิบาล 
บนพ้ืนฐานทางดิจิทัล พร้อมเข้าสู่
มหาวิทยาลยัในกำกับของรัฐ 
เลือกใช้พลังงานอย่างเหมาะสม 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ยั่งยืน 

การมุ่งสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอน 
ด้วยการจดัการทรัพยากร พลังงาน
และสิ่งแวดล้อม 

จำนวนบุคลากร 
มีความรู้ด้านการ
อนุรักษ์พลังงาน
และสิ่งแวดล้อม
เพือ่นำไปใช้
ประโยชน ์

ร้อยละ 60 เพื่อให้บุคลากรของ
สำนักงานอธิการบด ี
มีความรู้ ความเข้าใจ  
และสามารถนำแนวทาง 
การจัดการพลังงานและ
สิ่งแวดล้อมไปประยุกต์ใช้
ในการทำงานจริง  
อันจะนำไปสู่การยกระดบั
คุณภาพการบริหารจัดการ
ขององค์กรให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของ
มหาวิทยาลยัและ
มาตรฐานสากลด้าน
สิ่งแวดล้อมอย่างยัง่ยืน 
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6 แผนการจดัการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 2568 
 

การจำแนกองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ  : สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

  

เป้าประสงค์ 
(Objective) 

องค์ความรู้ที่จำเป็น 
ต่อการปฏิบัติราชการ 

ตามประเด็นยุทธศาสตร์/พันธกิจ 
ตัวชี้วัด (KPI) 

เป้าหมาย 
ของตัวชี้วัด 

เหตุผลที่เลือก 
องค์ความรู้ 

แผนการจัดการ
ความรู้ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์/พันธกจิ 

แผนที่ 6 
ด้านการบริหาร
จัดการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พฒันาประสิทธภิาพ
การบริหารจัดการบุคลากรและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยดว้ยหลัก 
ธรรมาภิบาลเพื่อรองรับความ
เปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 
พันธกิจที่ 4 บริหารจัดการ
มหาวิทยาลยัด้วยเทคโนโลย ี
ที่ทันสมัยด้วยหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ที่ 3 พัฒนาระบบ
การบริหารจัดการด้วย
เทคโนโลยทีี่ทันสมัย  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ประสิทธผิลด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล บนพืน้ฐานทาง
ดิจิทัล พร้อมเข้าสู่มหาวิทยาลัย 
ในกำกับของรัฐ เลือกใช้พลังงาน
อย่างเหมาะสม เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยนื 

การพัฒนาการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลยั โดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และการประยุกต์ใช้ AI 
เพื่อก่อให้เกิดนวัตกรรมด้วยหลัก
ธรรมาภิบาลและรองรับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยนื 

จำนวนบุคลากร 
มีความรูด้้านการ
บริการบริหาร
จัดการเพื่อนำไปใช้
ประโยชน ์

ร้อยละ 60 เพื่อให้สำนักงานอธิการบดี
สามารถเป็นหน่วยงาน
ต้นแบบในการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัและ AI 
มาใช้ในงานบริหารจัดการ 
สร้างนวัตกรรม เพิม่
ประสิทธิภาพ และ
ตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อยา่งมั่นคง
และยั่งยืนตามเป้าหมาย
ของมหาวิทยาลัย 

 

         ผู้ทบทวน : .......................... ............................................... 
                (นางสาวชญาธร  ปลื้มป่ัน) 

               หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ 
               ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO) 

 

          ผู้อนุมัติ : ................................................................................ 
                  (นางฤทัยชนก  โพธิ์งาม) 

               รักษาราชการในตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานอธกิารบดี 
                   ผู้บริหารสูงสุดของส่วนราชการ (CEO) 
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7                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) :  แผนที่ 5 ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม  

ชื่อส่วนราชการ    :  สำนักงานอธิการบดี งานบริหารและพัฒนาระบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
 
พันธกิจ      

:  ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยด้วยหลักธรรมาภิบาลเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยี       
                       และนวัตกรรม 
   พันธกิจที่ 4  นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 

องค์ความรู้ที่จำเป็น     :  การมุ่งสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอน ด้วยการจัดการทรัพยากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม 

ตัวช้ีวัด (KPI)   :  จำนวนบุคลากรมีความรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมเพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด   :  ร้อยละ 60 ของจำนวนบุคลากรในสำนักงานอธิการบดี มีความรู้ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมเพ่ือนำไปใช้ประโยชน์  

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

1 การบ่งชี้ความรู้ 
- การจัดการความรู ้เร่ือง  
“ลดการปล่อยคาร์บอนจากงาน
เอกสารด้วยการพัฒนา
สำนักงานไร้กระดาษ  
(Low-Carbon Paperless 
Office) ของสำนักงาน
อธิการบดี มทร.สุวรรณภูม”ิ  
- แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการ
ความรู้ภายในหน่วยงาน 
- ประชุมเพื่อระดมความคิดเห็น 
เพือ่สร้างองค์ความรู้ใหม่ 
 

มิ.ย. 68 - 
ต.ค. 68 

จำนวนองค์ความรู้ที่
จำเป็นที่ได้จากการบ่งชี้ 

อย่างน้อย 1 เรื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 
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8                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- ค้นหาและรวบรวมความรู้ 
ในองค์ความรู้ที่ได้รับการ
คัดเลือก 
- มีทะเบียนองค์ความรู้ที่จำเป็น
จากการบ่งชี้ที่อยู่ในตัวบุคคล 
 

ต.ค. 68 – 
พ.ย. 68 

มีทะเบียนรายการความรู้
ที่ได้รับการบ่งชี้/คลัง
ความรู้ 

อย่างน้อย 1 แหล่ง
ความรู้ 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 

 
 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
- จัดทำทะเบียนฐานข้อมูล
ความรู้/คลังความรู้ 
- รวบรวมความรู้และเผยแพร่
บนเว็บไซต์สำนักงานอธิการบดี 
 

ต.ค. 68 -   
พ.ย. 68 

มีรายงาน 
การจัดการความรู้ 

อย่างน้อย 1 
ฐานข้อมูล 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 
 

4 การประมวลและกลัน่กรอง
ความรู้ 
- ร่วมกันพิจารณาทบทวน 
ความถกูต้องของเนื้อหาและ
ประเด็นความรู้ที่ได้จัดทำไว้ 
อย่างเป็นระบบ 
 
 
 
 
 

ต.ค. 68 - 
พ.ย. 68 

มีองค์ความรู้/ 
คู่มือที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

อย่างน้อย 1 เรื่อง บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

 
 
 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 
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9                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

5 การเข้าถึงความรู้ 
- เผยแพร่ความรู้ผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ  อาทิ เว็บไซต์ของ สอ. 
เอกสารและบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในหน่วยงาน  
- เข้าร่วมโครงการอบรม
สัมมนา/กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน 
 

พ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

จำนวนช่องทาง 
การเข้าถึงความรู้ 

อย่างน้อย 1
ช่องทาง 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 
 
 
 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- มีกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ภายในหน่วยงาน  
- เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ภายนอกหน่วยงาน 
 

พ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน 
 

ไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง 
ต่อเรื่อง 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธกิารบดี 

 
 
 

7 การเรียนรู้ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Good 
Practices)  
- บุคลากรสามารถนำองค์
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนางาน 
 

พ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

มีแนวปฏิบัติที่ดี  เรื่อง 
“ลดการปล่อยคาร์บอนจาก
งานเอกสารด้วยการพัฒนา
สำนักงานไร้กระดาษ (Low-
Carbon Paperless Office) 
ของสำนักงานอธิการบดี  
มทร.สุวรรณภูมิ” 

อย่างน้อย 1 เรื่อง บุคลากรสังกัด
สำนักงานอธิการบดี 

และสังกัด
มหาวิทยาลัย 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 
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10                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

8 การติดตามผลการเรียนรู้ 
- สำนักงานอธิการบดี  
งานบริหารและพัฒนาระบบ  
มีแนวปฏิบัติที่ดี (Good 
Practices) เรื่อง การ
ประยุกต์ใช้ระบบ 
การจัดเก็บเอกสารออนไลน์ 
เพ่ือจัดการเอกสารของ
สำนักงานอธิการบดี  
มทร.สุวรรณภูมิ 

มิ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

มีรายงานผล 
การดำเนนิงานของ 
แนวปฏิบัติที่ดี (Good 
Practices) 
ปีการศึกษา 2567 
ของสำนักงานอธิการบดี 
จำนวน 1 เรื่อง 
 

1) เพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะของบุคลากรในการ
ใช้ระบบการจัดเก็บเอกสาร
ออนไลน์อย่างถูกต้อง มี
ประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานการ
บริหารจัดการข้อมูลของ
มหาวิทยาลัย 
2) เพือ่ปรับปรุง
กระบวนงานด้านเอกสาร
ให้เป็นระบบดิจิทัล  
ลดการใช้กระดาษ ลด
ความซ้ำซ้อน และเพิ่ม
ความรวดเร็วในการ
สืบค้นและประสานงาน
ระหว่างหน่วยงาน 
3) เพื่อยกระดับสำนักงาน
อธิการบดีให้เป็น
หน่วยงานต้นแบบด้าน
การบริหารจัดการเอกสาร
ด้วยระบบดิจิทัล  
ที่สามารถนำไปขยายผล
ให้หน่วยงานอื่นภายใน
มหาวิทยาลัย 
 

บุคลากรสังกัด
สำนักงานอธิการบดี 

และสังกัด
มหาวิทยาลัย 

KM Team 
งานบริหารและพัฒนาระบบ 

สำนักงานอธิการบดี 

1) มีการเผยแพรว่ิธกีารเข้า

ใช้งานของผู้ที่เกี่ยวข้องและ

ผู้ที่ต้องใช้ข้อมูล สำนักงาน

อธิการบดีได้ทำการ

เผยแพร่ข้อมูลให้ผู้สนใจใน

เว็บไซต์ของสำนักงาน

อธิการบดี เมื่อวัน 20 

มกราคม 2568 

รายละเอียดตามลิงก์

ด้านล่างนี้ 

https://president.rmuts

b.ac.th/content/131  
2) สำนักงานอธิการบดี

ได้รับรางวัลรองชนะเลิศ

อันดับที่ 2 ด้านบรหิาร

จัดการ และได้เข้ารับรางวัล

ในโครงการสร้างคลัง

ความรู้ภายในมหาวิทยาลัย 

กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้

แนวปฏบิัติที่ดี (KM Day) 

ประจำปกีารศึกษา 2567 

เมื่อวันพุธที ่18 มิถุนายน 

2568 

https://shorturl.asia/Ug8V7  

https://president.rmutsb.ac.th/content/131
https://president.rmutsb.ac.th/content/131
https://shorturl.asia/Ug8V7
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11                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

 

 

         ผู้ทบทวน : ......................................................................... 
                (นางสาวชญาธร  ปลื้มป่ัน) 

               หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ 
                                     ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO) 

 

 

          ผู้อนุมัติ : ................................................................................ 
                  (นางฤทัยชนก  โพธิ์งาม) 

               รักษาราชการในตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานอธกิารบดี 
                   ผู้บริหารสูงสุดของส่วนราชการ (CEO) 
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12                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) :  แผนที่ 6 ด้านการบริหารจัดการ  

ชื่อส่วนราชการ    :  สำนักงานอธิการบดี หน่วยงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
 
พันธกิจ      

:  ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยด้วยหลักธรรมาภิบาล เพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยี   
                      และนวัตกรรม 
:  พันธกิจที่ 4 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยด้วยหลักธรรมาภิบาล  

องค์ความรู้ที่จำเป็น     :  การพัฒนาการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมบนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมั่นคง 

ตัวช้ีวัด (KPI)   :  จำนวนบุคลากรมีความรู้ด้านการบริหารจัดการเพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด   :  ร้อยละ 60 ของจำนวนบุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายใน ได้รับความรู้และนำองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

1 การบ่งชี้ความรู้ 
- การจัดการความรู้ เรื่อง  
“กระดาษทำการ
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับใช้ใน
การตรวจสอบรายการ
ครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูก
สร้าง" 
- แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการ
ความรู้ภายในหน่วยงาน 
- ประชุมเพ่ือระดมความ
คิดเห็น เพื่อสร้างองค์ความรู้
ใหม่ 

มิ.ย. 68 - 
ต.ค. 68 

จำนวนองค์ความรู้ที่
จำเป็นที่ไดจ้ากการบ่งชี้ 

อย่างน้อย 1 เรื่อง บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 
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13                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- รวบรวมข้อมูลครุภัณฑ์ 
อาคาร และสิ่งปลูกสร้างของ
มหาวิทยาลัย 
- ศึกษาตัวอย่างกระดาษทำการ 
- สรุปปัญหาที่พบบ่อย 
 

ต.ค. 68 - 
พ.ย. 68 

มีทะเบียนรายการความรู้
ที่ได้รับการบ่งชี้/คลัง
ความรู้ 

อย่างน้อย 1 แหล่ง
ความรู้ 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 

 
 

3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
- สรุปประเด็นสำคัญของ
กระดาษทำการ 
- จัดทำทะเบียนฐานข้อมูลและ
แยกประเภทครุภัณฑ์ อาคาร  
และสิ่งปลูกสร้างของ 
มหาวิทยาลัย 
- สรุปประเด็นปัญหาและ 
แนวทางแก้ไข 

ต.ค. 68 -   
พ.ย. 68 

มีรายงาน 
การจัดการความรู้ 

อย่างน้อย 1 
ฐานข้อมูล 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
หนว่ยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 
 

4 การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ 
- ร่วมกันพิจารณาทบทวน 
ความถูกต้องของเนื้อหาและ
ประเด็นปัญหาที่ได้จัดทำไว้ 
อย่างเป็นระบบ 
 

ต.ค. 68 - 
พ.ย. 68 

มีองค์ความรู้/ 
คู่มือที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

อย่างน้อย 1 เรื่อง บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 
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14                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

5 การเข้าถึงความรู้ 
- เผยแพร่ความรู้ผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ  อาทิ เว็บไซต์ของ สอ. 
เอกสารและบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในหน่วยงาน  
- เข้าร่วมโครงการอบรม
สัมมนา/กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงาน 
 

พ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

จำนวนช่องทาง 
การเข้าถึงความรู้ 

อย่างน้อย 1
ช่องทาง 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 
 
 
 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- มีกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ภายในหน่วยงาน  
- เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ภายนอกหน่วยงาน 
 

พ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน 
 

ไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง 
ต่อเรื่อง 

บุคลากร 
ในหน่วยงาน 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 

7 การเรียนรู้ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Good 
Practices)  
- บุคลากรสามารถนำองค์
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุง
และพัฒนางาน 
 

พ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

มีแนวปฏิบัติที่ดี  เรื่อง 
“กระดาษทำการ
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับใช้ใน
การตรวจสอบรายการ
ครุภัณฑ์ อาคาร และ 
สิ่งปลูกสร้าง" ของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน " 

อย่างน้อย 1 เรื่อง บุคลากรสังกัด
สำนักงานอธิการบดี 

และสังกัด
มหาวิทยาลัย 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 
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15                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

8 การติดตามผลการเรียนรู้ 
- สำนักงานอธิการบดี  
งานบริหารและพัฒนาระบบ  
มีแนวปฏิบัติที่ดี (Good 
Practices) เรื่อง การ
ประยุกต์ใช้ระบบ 
การจัดเก็บเอกสารออนไลน์ 
เพ่ือจัดการเอกสารของ
สำนักงานอธิการบดี  
มทร.สุวรรณภูม ิ

มิ.ย. 68 - 
พ.ค. 69 

มีรายงานผล 
การดำเนินงานของ 
แนวปฏิบัติที่ดี (Good 
Practices) 
ปีการศึกษา 2567 
ของสำนักงานอธิการบดี 
จำนวน 1 เรื่อง 
 

1) เพื่อพัฒนาความรู้และ
ทักษะของบุคลากรในการ
ใช้ระบบการจัดเก็บเอกสาร
ออนไลน์อย่างถูกต้อง มี
ประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับมาตรฐานการ
บริหารจัดการข้อมูลของ
มหาวทิยาลัย 
2) เพื่อปรับปรุง
กระบวนงานด้านเอกสาร
ให้เป็นระบบดิจิทัล  
ลดการใช้กระดาษ ลด
ความซ้ำซ้อน และเพิ่ม
ความรวดเร็วในการ
สืบค้นและประสานงาน
ระหว่างหน่วยงาน 
3) เพื่อยกระดับสำนักงาน
อธิการบดี 
ให้เป็นหน่วยงานต้นแบบ
ด้านการบริหารจัดการ
เอกสารด้วยระบบดิจิทัล  
ที่สามารถนำไปขยายผล
ให้หน่วยงานอื่นภายใน
มหาวิทยาลัย 
 

บุคลากรสังกัด
สำนักงานอธิการบดี 

และสังกัด
มหาวิทยาลัย 

KM Team 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
สำนักงานอธิการบดี 

1) มีการเผยแพรว่ิธกีารเข้า

ใช้งานของผู้ที่เกี่ยวข้องและ

ผู้ที่ต้องใช้ข้อมูล สำนักงาน

อธิการบดีได้ทำการ

เผยแพร่ข้อมูลให้ผู้สนใจใน

เว็บไซต์ของสำนักงาน

อธิการบดี เมื่อวัน 20 

มกราคม 2568 

รายละเอียดตามลิงก์

ด้านล่างนี้ 

https://president.rmuts

b.ac.th/content/131  
2) สำนักงานอธิการบดี

ได้รับรางวัลรองชนะเลิศ

อันดับที่ 2 ด้านบรหิาร

จัดการ และไดเ้ข้ารับรางวัล

ในโครงการสร้างคลัง

ความรู้ภายในมหาวิทยาลัย 

กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้

แนวปฏบิัติที่ดี (KM Day) 

ประจำปกีารศึกษา 2567 

เมื่อวันพุธที ่18 มิถุนายน 

2568 

https://shorturl.asia/Ug8V7  

https://president.rmutsb.ac.th/content/131
https://president.rmutsb.ac.th/content/131
https://shorturl.asia/Ug8V7
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16                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ หมายเหตุ 

 

 

         ผู้ทบทวน : ......................................................................... 
                (นางสาวชญาธร  ปลื้มป่ัน) 

               หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ 
                                     ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO) 

 

 

          ผู้อนุมัติ : ................................................................................ 
                  (นางฤทัยชนก  โพธิ์งาม) 

               รักษาราชการในตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานอธกิารบดี 
                   ผู้บริหารสูงสุดของส่วนราชการ (CEO) 
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17                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

สรุปผลการดำเนินงานแนวปฏิบัติที่ดี  

เรื่อง “ลดการปล่อยคาร์บอนจากงานเอกสารด้วยการพัฒนาสำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon Paperless 
Office) ของสำนักงานอธิการบดี มทร.สุวรรณภูมิ” 

แผนการจัดการความรู้ ที่ 5 ด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
 

 

1. บทนำ 
สำนักงานอธิการบดีเป็นหน่วยงานหลักด้านการบริหารจัดการเอกสารราชการของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีการใช้

กระดาษในปริมาณสูงจากงานสารบรรณ การประชุม และงานสนับสนุนต่าง ๆ ส่งผลให้เกิดต้นทุนด้านทรัพยากร เวลา และ
การปล่อยก๊าซคาร์บอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อขับเคลื่อนองค์กรสู่ “มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University)” ควบคู่กับการ
บริหารงานยุคดิจิทัล สำนักงานอธิการบดีจึงได้มีการยกระดับรูปแบบการดำเนินงานสู่ “สำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon 
Paperless Office)” โดยนำระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E-saraban) การประชุมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ และระบบ
จัดเก็บข้อมูลบน Cloud (Google Drive) มาใช้แทนเอกสารกระดาษอย่างเป็นระบบ จากผลการดำเนินงานสะท้อนให้เห็นถึง

ความสำเร็จเชิงประจักษ์ สามารถลดการใช้กระดาษได้ประมาณ 120 รีม/ปี คิดเป็นการลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (CO₂)  
ได้ประมาณ 276 กิโลกรัม/ปี ซึ่งไม่เพียงช่วยลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน แต่ยังเป็นการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
อย่างมีนัยสำคัญ 

การพัฒนาดังกล่าว ส่งผลให้สำนักงานอธิการบดีก้าวสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล (Digital Organization) และองค์กร
สีเขียว (Green Office) อย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้ง ยังเป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้างสมรรถนะบคุลากรด้านดิจิทัล ยกระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ และสนับสนุนการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยในระยะยาว 
 
2. การเชือ่มโยงแผนยุทธศาสตรก์ารพัฒนาของมหาวิทยาลัย   

แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) :  แผนที่ 5 ดา้นการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
ประเด็นยุทธศาสตร์/พันธกิจ : ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพย์สิน 

ของมหาวิทยาลัยด้วยหลักธรรมาภิบาลเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม                       
พันธกิจ : พันธกิจที่ 4  นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อส่งเสริมการทะนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการเป็น

มหาวิทยาลัยสีเขียว 
 
3. วิธีการดำเนินงาน 

การดำเนินงาน “สำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon Paperless Office)” ของสำนักงานอธิการบดี ได้ออกแบบ
กระบวนการโดยบูรณาการหลักการจัดการความรู้ (KM) ควบคู่กับวงจรการพัฒนาคุณภาพ (PDCA) เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง ดังนี้ 

 
 



18 
 

18                            แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมูิ ปีการศึกษา 2568 

 

1) การวางแผน (Plan) : บ่งชี้และกำหนดองค์ความรู้ 
เร่ิมจากการวิเคราะห์กระบวนงานที่มีการใช้กระดาษในปริมาณสูง เช่น งานสารบรรณ งานประชุม  และงาน

สนับสนุนอ่ืน ๆ พร้อมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการ KM Team และจัดประชุมระดมความคิดเห็น เพื่อกำหนดประเด็นองค์
ความรู้เร่ือง “การลดการใช้กระดาษด้วยระบบดิจิทัล” ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านสิ่งแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และ
เผยแพร่องค์ความรู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ  

 
 

                         ประชุม KM Team ของสำนักงานอธิการบดี 
 

 
 
 
            
 
 
 
 
 

รณรงค์และเผยแพร่องค์ความรู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อสร้างความตระหนักรู้ในการใช้ทรัพยากร 
อย่างคุ้มค่า โดยเฉพาะการลดการใช้กระดาษ 

                                                                  
 
 
 
   
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 

 เผยแพร่กิจกรรมผ่านเวบ็เพจ Facebook สำนักงานอธิการบดี https://www.facebook.com/PresidentRUS  

https://www.facebook.com/PresidentRUS
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 แจ้งบุคลากรในหน่วยงานทราบแนวทางสำนักงาน paperless ในกลุ่ม LINE สำนักงานอธิการบด ี
 

2) การดำเนินการ (Do) : สร้างและพัฒนาระบบ Paperless  
มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การใช้ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  

(E-Document / e-Saraban) แทนเอกสารกระดาษ การจัดเก็บข้อมูลแบบรวมศูนย์ผ่าน Google Drive พร้อมกำหนด
โครงสร้างโฟลเดอร์และมาตรฐานการตั้งชื่อไฟล์ การใช้ QR Code เพื่อเผยแพร่เอกสารแทนการถ่ายสำเนา การประชุมแบบ 
Paperless โดยใช้เอกสารออนไลน์  

 

          การจัดเก็บเอกสารในรูปแบบดิจิทัล (สารบรรณกลางของมหาวิทยาลัย) ผ่าน OneDrive และ Google Drive 

 

 
 การจัดเกบ็สำเนาหนังสือ คำสั่ง ระเบียบ ประกาศ ผ่านระบบ Cloud (OneDrive)  
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 การจัดเกบ็ไฟล์เอกสาร ผ่านระบบ Cloud (Google Drive) 

 

 

การแจ้งเวียนหนังสือและคำสั่งฯ ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบผ่านระบบ e-Saraban 
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 ตัวอย่างหนังสือแจ้งเวยีนให้บุคลากรรับทราบคำสั่งฯ โดยสามารถตรวจสอบเส้นทางเอกสาร (Tracking / Workflow History) 
เช่น ใครเปดิ อ่าน แก้ไข หรืออนุมัติ เป็นต้น 

 

การแจ้งเวียนรายงานการประชุม และส่งระเบียบวาระการประชุม โดยเชื่อมโยง QR Code สำหรับเผยแพร่เอกสาร 
แทนการถ่ายสำเนา รวมท้ังรองรับการทำงานแบบ Real-time (กรณีมีการแก้ไขเอกสารหรือส่งเอกสารเพ่ิมเติม) 

 

 

 
 
  
 
  
    
  
 
 
 

          หนังสือส่งรายงานฯ และรบัรองรายงานผ่าน QR CODE 
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                                            ส่งลิงก์ระเบยีบวาระการประชมุฯ ผ่านกลุ่ม Line ให้กับคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
 

การเสนอหนังสือให้ผู้บริหารผ่านระบบออนไลน์ ในช่วงสถานการณ์ “น้ำมันเชื้อเพลิงมีราคาสูง” 

ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรีให้หน่วยงานของรัฐพิจารณาปรับรูปแบบการปฏิบัติงานโดยใช้ระบบดิจิทัลและการทำงานนอกสถานที่  
(Work From Home) เพ่ือลดการใช้พลังงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สำนักงานอธิการบดี ไดป้รบักระบวนการ “การเสนอหนังสือให้ผู้บริหาร” จากรูปแบบเอกสารกระดาษ  
เป็น ระบบเสนอหนังสือผ่านระบบออนไลน์  (e-Saraban / Digital Workflow)  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดต้นทุน และสนับสนุนการดำเนินงานภายใต้ข้อจำกัดด้านพลังงาน 
ทั้งน้ี ผู้บริหารสามารถเปดิอ่านเอกสารผ่านระบบออนไลน์ได้ทันที สามารถใหค้วามเห็น / สั่งการ / อนุมัติ ผ่านระบบ 

รองรับการลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signature) 
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3) การตรวจสอบ (Check) : ประเมินผลและกลั่นกรององค์ความรู้ 
  มีการติดตามผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยวัดผลจากปริมาณการใช้กระดาษที่ลดลง ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน และความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล พร้อมทั้งทบทวนและกลั่นกรององค์ความรู้ เพื่อจัดทำเป็นคู่มือและ 
แนวปฏิบัติที่ถูกต้องและเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน  

ตารางเปรียบเทียบรายปี (ภาพรวมหน่วยงาน) 

รายการ 
ปีงบประมาณ 2567 

(ก่อนดำเนนิการ Paperless) 
ปีงบประมาณ 2568 

(หลังดำเนินการ Paperless) การเปลี่ยนแปลง 

จำนวนกระดาษที่ใช้ (รีม) 132 120 ลดลง 12 รีม 
คิดเป็นจำนวนแผ่น 66,000 60,000 ลดลง 6,000 แผ่น 

ค่าใช้จ่าย (ประมาณการ) 15,180 13,800 ลดลง 1,380 บาท 

ร้อยละการลดใช้กระดาษ - - ลดลงร้อยละ 9.09 
หมายเหตุ : หลังดำเนินแนวทางสำนักงาน Paperless พบว่าปริมาณการใช้กระดาษลดลงอย่างมีนัยสำคัญ สะท้อนถึงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการทำงานของบุคลากร 

ตารางเปรียบเทียบรายเดือน (งานบริหารและพัฒนาระบบและหน่วยงานตรวจสอบภายใน) 
เดือน ปี 2567 (รีม) ปี 2568 (รีม) เปลี่ยนแปลง 

ตุลาคม 20 15 ↓ 5 
พฤศจิกายน 15 8 ↓ 7 
ธันวาคม 20 15 ↓ 5 
มกราคม 10 5 ↓ 5 
กุมภาพันธ ์ 7 6 ↓ 1 
มีนาคม 5 4 ↓ 1 
เมษายน 5 4 ↓ 1 
พฤษภาคม 10 10 - 
มิถุนายน 10 10 - 
กรกฎาคม 10 10 - 
สิงหาคม 10 10 - 
กันยายน 10 8 ↓ 2 

รวม 132 120 ↓ 12 รีม 

จากตารางเปรียบเทียบการใช้กระดาษของสำนักงานอธิการบดี (รายเดือน) ของงานบริหารและพัฒนาระบบและหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน มีแนวโน้มการใช้กระดาษลดลงอย่างชัดเจนในช่วงต้นปี งบประมาณ ภายหลั งการนำระบบ Paperless  
มาใช้ ส่งผลให้ปริมาณการใช้กระดาษลดลงในหลายกระบวนงานหลัก โดยเฉพาะงานสารบรรณและงานประชุม ทั้งนี้ ในช่วงกลางปี 
ปริมาณการใช้กระดาษยังคงอยู่ในระดับเดิมในบางเดือน เนื่องจากข้อจำกัดของกระบวนงานที่ยังจำเป็นต้องใช้เอกสารกระดาษ  
อย่างไรก็ตาม ภาพรวมทั้งปีสามารถลดการใช้กระดาษได้จำนวน 12 รีม สะท้อนถึงการเริ่มต้นปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงาน 
ของบุคลากรสู่ระบบดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม 
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ทั้ งนี้  ผลการดำเนิ นงานยั งสะท้อนให้เห็นว่า “ปัจจัยด้านบุคลากรและการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change 
Management)”  เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้การขับเคลื่อนประสบผลสำเร็จ กล่าวคือ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ  
การสร้างความเข้าใจและทักษะด้านดิจิทัล รวมถึงการสนับสนุนเชิงนโยบายจากผู้บริหารระดับสูง มีส่วนช่วยให้การนำระบบไปใช้ 
เกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง และลดแรงต้านต่อการเปลี่ยนแปลง 

บุคลากรในหน่วยงานมี “พฤติกรรมที่เปลี่ยนไป” 
ประเด็นการเปรียบเทียบ ปีที่ผ่านมา ปีปัจจบุัน 

การเสนอหนังสือ/ 
การทำหนังสือแจ้งไปยงัหน่วยงานตา่ง ๆ 

พิมพ์เอกสารแนบ ไฟล์ PDF สง่ผ่านระบบ e-Saraban 

การลงนามเอกสาร ลงนามบนกระดาษ ลงนามอิเล็กทรอนิกส์ 
การประชุม แจกเอกสาร QR CODE/Link 
การจัดเก็บเอกสาร แฟ้มเอกสาร Cloud/e-Saraban/Google drive/ 

One drive 
 

4) การปรับปรุงพัฒนา (Act) : แลกเปลี่ยนเรียนรู้และขยายผล 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (KM Sharing) ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้และ

ประสบการณ์จริงของผู้ปฏิบัติงาน พร้อมเผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ QR Code และกิจกรรม KM Day จนพัฒนาเป็น 
แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices) ที่สามารถนำไปใช้ซ้ำและขยายผลได้ในระดับมหาวิทยาลัย 

การดำเนินงานดังกล่าวทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจาก “การทำงานแบบใช้กระดาษ” ไปสู่ “การทำงานแบบดิจิทัล” อย่าง
เป็นระบบ ช่วยลดขั้นตอนการทำงาน เพิ่มความรวดเร็ว โปร่งใส และรองรับการพัฒนาองค์กรสู่ Digital & Green Office ได้อย่างยั่งยืน 
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4. ผลและอภิปรายผลการดำเนินงาน 
การดำเนินงาน “สำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon Paperless Office)” ก่อให้เกิดผลลัพธ์เชิงประจักษ์อย่าง

เป็นรูปธรรม ทั้งในด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยพบว่า การประยุกต์ ใช้แนวคิด 
Paperless Office ร่วมกับกระบวนการจัดการความรู้ (KM) ส่งผลให้เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนงานจากรูปแบบเดิมสู่
ระบบดิจิทัลอย่างเป็นระบบ (Systematic Transformation) ทำให้สามารถลดการใช้กระดาษและทรัพยากรที่เกี่ยวข้องได้
อย่างมีนัยสำคัญ ควบคู่กับการลดระยะเวลาการดำเนินงาน และเพิ่มความคล่องตัวในการสื่อสารและประสานงานภายใน
องค์กร 

ในเชิงการบริหารจัดการ พบว่า ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และการจัดเก็บข้อมูลบนแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น 
Google Drive และ OneDrive ช่วยให้การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และสามารถใช้งานร่วมกันได้แบบ
เรียลไทม์ อีกทั้งยังเพิ่มความโปร่งใสในการดำเนินงาน เนื่องจากสามารถตรวจสอบเส้นทางเอกสารและสถานะการดำเนินงาน
ย้อนหลังได้ (Audit Trail) ซึ่งสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและเกณฑ์การประเมินคุณภาพองค์กร 

นอกจากนี้ ผลการดำเนินงานยังสะท้อนให้เห็นว่า “ปัจจัยด้านบุคลากรและการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change 
Management)” เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้การขับเคลื่อนประสบผลสำเร็จ กล่าวคือ การมีส่วนร่วมของบุคลากร  
ในทุกระดับ การสร้างความเข้าใจและทักษะด้านดิจิทัล รวมถึงการสนับสนุนเชิงนโยบายจากผู้บริหารระดับสูง มีส่วนช่วยให้
การนำระบบไปใช้เกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง และลดแรงต้านต่อการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งนี้ จากการวิเคราะห์เชิงอภิปราย พบว่าการดำเนินงานดังกล่าวไม่เพียงเป็นการลดต้นทุนและผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมเท่านั้น แต่ยังเป็นการยกระดับกระบวนการทำงานสู่รูปแบบดิจิทัลที่มีความรวดเร็ว โปร่งใส และตรวจสอบได้มาก
ยิ่งขึ้น สามารถพัฒนาเป็น “แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices)” ที่มีความพร้อมในการขยายผลไปยังหน่วยงานอ่ืน และ 
ต่อยอดสู่การดำเนินงานในระดับมหาวิทยาลัยได้อย่างยั่งยืนในระยะยาวต่อไป 

5. การพัฒนาต่อยอดและความย่ังยืน 
การดำเนินงาน “สำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon Paperless Office)” สามารถต่อยอดและทำให้เกิดความยั่งยืนได้จริง 

หากดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ โดยมีแนวทางสำคัญที่ทำได้ง่ายและใช้ได้จริง ดังนี้ 

1)  พัฒนาระบบให้ใช้งานได้ครบและง่ายขึ้น 
ปรับปรุงระบบ e-Saraban ให้รองรับงานตัง้แต่รับ–สง่ เสนอ อนุมัติ และจัดเก็บในที่เดียว พร้อมเชื่อมกับระบบ 

Cloud เช่น Google Drive และ OneDrive เพื่อลดการทำงานซ้ำและค้นหาเอกสารได้เร็วขึ้น 

2)  ใช้ข้อมูลมาช่วยบริหารงาน 
นำข้อมูลจากระบบมาดูผล เช่น ระยะเวลาการเสนอหนังสือ ปริมาณการใช้กระดาษ หรือจำนวนเอกสาร 

ที่ดำเนินการ เพื่อนำไปปรับปรุงงานและตั้ง KPI ให้ชัดเจน 

3)  พัฒนาคนให้ใช้ระบบได้จรงิ 
จัดอบรมสั้น ๆ ทำคู่มือใช้งาน และแลกเปลี่ยนประสบการณ์กันในหน่วยงาน เพื่อให้ทุกคนใช้ระบบได้คล่อง  

ลดความผิดพลาด และยอมรับการทำงานแบบดิจิทัล 
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4)  กำหนดมาตรฐานกลาง 
 ตั้งกติกาการใช้งาน เช่น การตั้งชื่อไฟล์ โครงสร้างโฟลเดอร์ และสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล ให้เป็นรูปแบบเดียวกัน  

ทั้งหน่วยงาน เพื่อให้ค้นหาและใช้งานได้สะดวก 

5)  ขยายผลให้ทั้งองค์กร 
นำแนวทางที่ทำสำเร็จไปใช้กับหน่วยงานอ่ืน และจัดทำเป็นคู่มือหรือแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices) เพื่อให้

สามารถนำไปใช้ต่อได้ง่าย 

6) ทำต่อเนื่องให้เกิดผลระยะยาว 
ลดการใช้กระดาษและการเดินทางอย่างต่อเนื่อง จะช่วยลดค่าใช้จ่าย ลดพลังงาน และสนับสนุนแนวทาง 

Green Office ได้จริง 

6. บทสรุป 
การดำเนินงาน “สำนักงานไร้กระดาษ (Low-Carbon Paperless Office)” ของสำนักงานอธิการบดี เป็นการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานจากระบบเอกสารกระดาษสู่ระบบดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม โดยนำระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) และการจัดเก็บข้อมูลบน Cloud เช่น Google Drive และ OneDrive มาใช้ในการบริหาร
จัดการเอกสารอย่างครบวงจร ผลจากการดำเนินงานทำให้การปฏิบัติงานมีความรวดเร็ว คล่องตัว และลดขั้นตอนที่ไม่จำเป็น 
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกมากขึ้น อีกทั้ง ยังช่วยลดการใช้กระดาษและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงสนับสนุนการลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม ความสำเร็จของการดำเนินงานเกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากร การสนับสนุน
จากผู้บริหาร และการนำกระบวนการจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง จนสามารถ
พัฒนาเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices) ที่นำไปใช้ได้จริง  

โดยสรุปแนวทางสำนักงานไร้กระดาษไม่เพียงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน แต่ยังเป็นพื้นฐานสำคัญในการ
พัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลที่มีความโปร่งใส ประหยัด และยั่งยืนในระยะยาว และสามารถขยายผลไปยังหน่วยงาน
อ่ืนได้ต่อไปอย่างเป็นรูปธรรม 
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8. เอกสารประกอบผลงาน 
 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 โปสเตอร์ปดิประชาสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน 
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สรุปผลการดำเนินงานแนวปฏิบัติที่ดี  

เรื่อง “กระดาษทำการอิเล็กทรอนิกส์สำหรับใช้ในการตรวจสอบรายการครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูกสร้าง"  
แผนการจัดการความรู้ที่ 6 ด้านการบริหารจัดการ 

  
1. บทนำ 
 การตรวจสอบรายการครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูกสร้าง เป็นภารกิจสำคัญของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
เนื่องจากทรัพย์สินดังกล่าวมีมูลค่าสูงและมีผลต่อความถูกต้องของรายงานทางการเงิน ตลอดจนประสิทธิภาพในการบริหาร
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย เดิมการปฏิบัติงานใช้กระดาษทำการในรูปแบบเอกสาร ทำให้การบันทึกข้อมูลการสืบค้น และ
การสรุปรายงานใช้เวลานาน รวมทั้งมีความเสี่ยงต่อความคลาดเคลื่อนของข้อมูล 
 ดังนั้น หน่วยงานตรวจสอบภายในจึงได้พัฒนา “กระดาษทำการอิเล็กทรอนิกส์” เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการ
ตรวจสอบ โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ ลดขั้นตอนการทำงาน เพิ่มความรวดเร็ว ความถูกต้อ 
และสามารถใช้ข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และติดตามผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของมหาวิทยาลัย 
 แนวปฏิบัตินี้สอดคล้องกับแผนการจัดการความรู้ แผนที่ 6 ด้านการบริหารจัดการ ซึ่งเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยด้วยหลักธรรมาภิบาล เพื่อรองรับความ
เปลี่ยนแปลงด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 รวมทั้งสอดคล้องกับพันธกิจที่ 4 การบริหารจัดการมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย และเป้าประสงค์ ที่มุ่ง
พัฒนาระบบบริหารจัดการบนพื้นฐานดิจิทัล เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 
 ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล บุคลากรได้รับการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การวิเคราะห์ข้อมูลและ 
การประยุกต์ใช้เครื่องมือใหม่ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

3. วิธีการดำเนินงาน 
 หน่วยงานตรวจสอบภายในดำเนินงานตามกระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) ดังนี ้
 3.1 การบ่งชี้ความรู้ 
 กำหนดองค์ความรู้ที่จำเป็น คือ การจัดทำกระดาษทำการอิเล็กทรอนิกส์สำหรับตรวจสอบรายการครุภัณฑ์ อาคาร 
และสิ่งปลูกสร้าง 
 3.2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
 รวบรวมข้อมูลครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูกสร้าง ศึกษาตัวอย่างกระดาษทำการ และวิเคราะห์ปัญหาที่พบจากการ
ปฏิบัติงานเดิม 
 3.3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
 ออกแบบฐานข้อมูล แยกประเภททรัพย์สิน และกำหนดรปูแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์มาตรฐาน 
 3.4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 
 ประชุมร่วมกันตรวจสอบความถกูต้องของข้อมูล ทดลองใช้งาน และปรับปรุงแบบฟอร์ม 
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 3.5 การเข้าถึงความรู้และการแบ่งปันความรู้ 
 เผยแพร่เอกสารประชาสัมพันธ์ และการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน 
 3.6 การเรียนรู้ 
 นำผลการใช้งานจริงมาปรับปรุงเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) KM Tools ที่ใช้จริง ได้แก่ การประชุมระดม
สมอง (Brainstorming), การถอดบทเรียน (Lesson Learned), คู่มือการปฏิบัติงาน, ฐานความรู้ดิจิทัล, การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ (Knowledge Sharing) 

4. ผลและอภิปรายผลการดำเนินงาน 
 ผลจากการดำเนินงานพบว่า กระดาษทำการอิเล็กทรอนิกส์ช่วยลดระยะเวลาในการจัดทำเอกสารตรวจสอบ 
สามารถค้นหาข้อมูลย้อนหลังได้สะดวก ลดการใช้กระดาษ และเพิ่มความถูกต้องของข้อมูลจากการใช้สูตรคำนวณและระบบ
ตรวจสอบอัตโนมัติเกิดนวัตกรรมด้านการบริหารงานตรวจสอบภายใน โดยสามารถสรุปรายงานผลได้รวดเร็วขึ้น และใช้เป็น
ข้อมูลในการวางแผนการตรวจสอบคร้ังต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ปัจจัยความสำเร็จ ได้แก่ การสนับสนุนจากผู้บริหาร ความร่วมมือของบุคลากร และการมีข้อมูลทรัพย์สิน   
ที่ครบถ้วน 
 อุปสรรค ได้แก่ ความพร้อมด้านทักษะดิจิทัลของบุคลากรบางส่วน และความไม่สมบูรณ์ของข้อมูลเดิมซึ่งต้องใช้
เวลาในการปรับปรุงฐานข้อมูล 

5. การพัฒนาต่อยอดและความย่ังยืน 
 5.1 พัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับฐานข้อมูลพัสดุและระบบบัญชีของมหาวิทยาลัยใน
ลักษณะบูรณาการ เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบโดยอัตโนมัติ เป็นการลดความซ้ำซ้อน ในการบันทึก
ข้อมูล ลดความคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูลที่เป็นปจัจุบนั ส่งผลให้กระบวนการ
ตรวจสอบสามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน (Real-time) 
 5.2 จัดทำคู่มือการใช้งานและควบคู่กับการจัดทำคลังความรู้กลางของหน่วยงาน เพื่อรวบรวมองค์ความรู้ แนว
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และกรณีศึกษา เพื่อให้บุคลากรสามารถศึกษาและนำไปใช้ได้อย่างต่อเนื่ องซึ่งเป็นการลด
ระยะเวลาในการถ่ายทอดองค์ความรู้และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 5.3 ส่งเสริมให้มีการทบทวนและปรับปรุงแบบฟอร์มอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของ
ผู้ใช้งานและผลการดำเนินงานที่ผ่านมา เพื่อให้กระบวนการมีความเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ที่เปลี่ยนแปลง และ
สามารถรองรับการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมถึงการนำไปไปประยุกต์ใช้ ในการตรวจสอบ   ด้านอ่ืน เช่น 
การตรวจสอบรายได้ การตรวจสอบค่าใช้จ่าย และการประเมินระบบควบคุมภายในเพื่อยกระดับมาตรฐานการตรวจสอบให้
มีความเป็นระบบเดียวกันทั้งองค์กร และเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยงอย่างครอบคลุม 
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6. บทสรุป 
 กระดาษทำการตรวจสอบรายการครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูกสร้างที่พัฒนาขึ้น เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การ
ตรวจสอบมีความเป็นระบบ มาตรฐานเดียวกัน และสามารถใช้งานได้จริงในระดับองค์กร โดยโครงสร้างของเครื่องมือ 
ครอบคลุมตั้งแต่ข้อมูลพื้นฐานของการตรวจสอบ รายละเอียดทรัพย์สิน และส่วนสำคัญคือ การเปรียบเทียบข้อมูลระหว่าง 
‘ในระบบ’ กับ ‘การตรวจนับจริง’ ซึ่งช่วยให้สามารถระบุความถูกต้อง ความคลาดเคลื่อน และความเสี่ยงได้อย่างชัดเจน
ผลลัพธ์ที่ได้ ไม่เพียงแต่ช่วยยืนยันความถูกต้องของข้อมูลทรัพย์สินเท่านั้น แต่ยังช่วยให้หน่วยงานสามารถตรวจพบกรณี
ทรัพย์สินสูญหาย หรือข้อมูลไม่ครบถ้วนได้อย่างทันท่วงที อันจะนำไปสู่การปรับปรุงระบบข้อมูลและการควบคุมภายในให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นอกจากนี้ เครื่องมือนี้ยังสามารถต่อยอดไปสู่การจัดทำรายงาน ในเชิงบริหาร และการพัฒนา 
Dashboard เพื่อใช้ในการติดตามผลแบบภาพรวมของมหาวิทยาลัยได้ดังนั้น กระดาษทำการอิเล็กทรอนิกส์ฉบับนี้ จึงถือเป็น
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ที่ช่วยยกระดับงานตรวจสอบภายในให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. บรรณานุกรม 
 - ระเบียบกระทรวงการคลงัว่าดว้ยการจัดซื้อจัดจ้างและการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
 - หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑป์ฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
 - แนวปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
 - แผนการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี ปีการศึกษา 2568 

8. เอกสารประกอบผลงาน 
 8.1 ตัวอย่างกระดาษทำการอิเล็กทรอนิกส์สำหรับใช้ในการตรวจสอบรายการครุภัณฑ์ อาคาร และสิ่งปลูกสร้าง 
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8.2 สื่อประชาสัมพันธ์ 

 

 




